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KUNDEN-LOGIN ZU UNSEREM
€3 KALIBRIERLABOR

Ein besonderer Service der Gigahertz Optik GmbH

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Um lhre internen Prozesse zu vereinfachen und lhnen einen besseren Produktsupport, insbesondere
bei der Kalibrierung lhrer Gerate, bieten zu kénnen, haben wir unser Kundenportal um hilfreiche
Funktionen erweitert. Im Kundenbereich haben Sie nun die Méglichkeit, lhre bei uns erworbenen
Geréte zu registrieren, Kalibrierzertifikate online einzusehen und herunterzuladen sowie Anfragen
zur Rekalibrierung Ihrer Gerate zu stellen oder die neueste Software herunterzuladen.

Wir geben Ihnen hier einen kurzen Uberblick der Funktionsweise, damit Sie sich schnell im neuen
Kundenportal des Kalibrierlabors zurechtfinden.
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1. Registrierung eines Benutzers mit lhren Produkten

https://www.gigahertz-optik.com/de-de/account/registrieren/

Fir die Registrierung sind eine Bestellnummer mit entsprechender Seriennummer eines Gerates und die
fett markierten Eintrdge erforderlich.

Dies dient der Uberpriifung der Eingabe und Echtheit der Daten. Durch die Registrierung eines Benutzers
wird auch ein Produkt registriert, sofern dieses noch nicht registriert ist. Hier kénnen auch mehrere
Bestellungen und/oder Produkte gleichzeitig hinzugefiigt werden. Abhdngig von der Anzahl der
Produkte kann dies einige Zeit dauern.

Missen mehrere Benutzer eines Unternehmens registriert werden, kénnen flr diese Echtheitsprifung
bereits registrierte Produkte verwendet werden.
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2. Kunden-Bereich Auswahl

Hier kdnnen Sie Ihre Gigahertz-Optik-Produkte registrieren und erhalten Vorteile wie Firmware-
Updates, neue Anwendungssoftware und Zugriff auf digitale Kalibrierzertifikate.

Dartiber hinaus konnen Rekalibrierungen angefordert oder auf weitere individuelle Downloads des
After-Sales-Supports zugegriffen werden.

Produkte registrieren

¥,

Registered Products Calibration Certificates Recalibration Request Individual Download Center
Access to your products and assaciated Access ta all calibration certificates of your If you want to recalibrate a product you can ask Additional provided individual downloads
software, firmware and calibration certificates. registerd products in a list view. for an order here. With the help of your latest provided by our Support Team. Please look for

calibration mark an quicker pracess is praduct related downleads in the "registerad
quaran(eed‘ product" section

[ Register new products

1. Gigahertz-Optik-Produkte
registrieren e

2. Download

e Kalibrierzertifikate

e  Firmware-Updates 108 ‘_ 52902 202340435
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Kalibrierzertifikate herunterladen

Calibration Certificates Recalibration Request Individual Download Center

Access to all calibration certificates of your If you want to recalibrate a product you can ask dditional provided
registerd products in a list view. for an order here. With the help of your latest provided by our Support Team. Please loak far
calibration mark an quicker process is product related downloads in the "registered
quaranteed product” section

L - Individueller Download
e Alle Kalibrierzertifikate Ihrer

registrierten Produkte = Bulk Downioad

. .zip-Datei aller Product Serial Number Valid From Calib Artho valid Certificate

Kalibrierzertifikate einer oo 62301 T oS

Bestellung heruntergeladen
2023-0317 K-RW3704-1 m
werden, wenn mehrere

Gerate neu kalibriert Oder Bulk-Download
wurden.

#Z Bulk Download

Product Serial Number Valid From Calib ArtNo Valid Certificate

e 62901 Download Certificate
2023-03-17 KANFO-5R
Download Certificate
Download archive *

RW-3704
2 Select the order from the dropdown bellow and you'll get an archive Download Certificate

with all serial numbers assigned to this order

Download Certificate
Select an order -

Hier tippen um Liste zu filtern a

=y 62922

Download Certificate
202340435
2023-0317 K-ANFO-SR Download Certificate
20230317 PEVEC IR Download Certificate

e
_—

L |
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Re-Kalibrierung anfragen

Hier konnen Sie einfach und gezielt eine Neukalibrierung Ihres Gerates anfordern. Fiir einen
komfortablen Prozess bendtigen Sie nur den Produktnamen sowie eine Kalibrierungsmarke. Das
Kalibrierzeichen finden Sie entweder auf Ihrem Gerat (Eichetikett auf der Geraterlickseite) oder auf
dem letzten Kalibrierzertifikat.

Recalibration Request Individual Download Center
If you want to recalibrate a product you can ask
for an order here. With the help of your latest
calibration mark an quicker process is
quaranteed.

Additional provided individual downloads.
provided by our Support Team. Please look for
product related downloads in the "registered
preduct” section

Neukalibrierung lhres Gerates
anfordern:

e  Produktname
e  Kalibrierungsmarke
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Individuelles Download Center

Zusatzlich bereitgestellte individuelle Downloads, die von unserem Support-Team bereitgestellt
werden. Bitte suchen Sie im Abschnitt ,Registrierte Produkte” nach produktbezogenen Downloads

Individual Download Center

provided i
provided by our Support Team. Please look for
product related downloads in the "registered

product” section

Obere TabeIIE' Registered Products Downloads:

Title Verslon Size Download

Ilhren registrierten Produkten
zugeordneten Downloads
(Software-Updates, Firmware-
Updates etc.), falls vorhanden.

Untere Tabelle:

Downloads, auf die Sie
individuellen Zugriff haben. Sei individual Downloads:
es durch gezielt erworbene Tools
oder durch Supportfdlle zur

Ve rfugu ng geSte”te Tools 5-BTS2048-Y2020.3.5.zip 2020-07-29 11:37:43 224 MB

Title Valid from Size Download

@ pownlead

Viel SpaB im neuen LOGIN-BEREICH ZU UNSEREM KALIBRIERLABOR




